
Surveillance bimensuelle du site du MSSS par le CDO – Cristal-Net 
(formulaires présents dans le module GDF de Cristal-Net) 

Flux de travail externe

CDO – Cristal-Net

Établissement

MSSS/Propriété intellectuelle

CDO – Cristal-Net et établissement

1a. Validation des mises à jour par 
l’expert clinique aux 2 semaines

1b. Demande d’ajout ou de modification 
(priorisée par l’établissement) via la billetterie 

du centre de soutien.
OU

2. Évaluation du préjudice usager (impact possible de ne pas avoir la version la plus récente du 
formulaire dans GDF)

3. Demande d’approbation à la 
propriété intellectuelle pour la 
mise en forme du formulaire

3a. Mise à jour de la documentation 3c. Modification ou création du 
formulaire

4. Envoi de la demande à la propriété 
intellectuelle pour approbation

5. Approbation de la demande

6a. Corrections 6b. Mise en disponibilité des formulaires 
en continu sur la base de connaissances 

7. Insertion des formulaires dans le 
module GDF

8. Communication des modifications 
effectuées et mise à jour de la 

documentation

9. Communication des modifications 
effectuées dans les notices de version 

majeure de Cristal-Net

3b. Fin du processus

10. Fin du processus

NON OUI

NON OUI

Les établissements seront informés 
de l’avancement de la production 
documentaire tout au long des 
étapes mentionnées dans ce flux de 
travail, et ce, de deux façons : 
1. Grâce au tableau détaillant 
l’avancement des travaux dans notre 
base de connaissances 
2. À partir de la billetterie du centre 
de soutien

Légende

L’approbation du MSSS (propriété 
intellectuelle) est nécessaire étant donné qu’il 
est le propriétaire des formulaires et qu’il 
détient les droits d’auteur. Nous n’avons aucun 
contrôle sur le délai de réponse.

Centre de développement et d’opérationnalisation de Cristal‐Net, 19 mars 2020
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