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1. DOSSIER SANTÉ QUÉBEC (DSQ) 

« Le Dossier Santé Québec est un outil qui permet aux médecins et à d’autres professionnels de la santé d’avoir 
accès à des renseignements jugés essentiels pour intervenir rapidement et assurer un suivi de qualité auprès 
de leurs patients. »1  
 
Cristal-Net est relié au Dossier Santé Québec (DSQ) de deux façons. D’une part, tous les renseignements 
disponibles sur le DSQ d’un patient peuvent être consultés par Cristal-Net. D’autre part, les systèmes sources 
de Cristal-Net publient automatiquement du contenu sur le DSQ, de manière à ce que les intervenants à 
l’extérieur des établissements de santé, comme les pharmaciens communautaires, aient accès à une 
information complète. 

1.1. Accessibilité  

Le DSQ est accessible par le menu de gauche de Cristal-Net.  
 

 
 
En cliquant sur la fonctionnalité DSQ, la fenêtre suivante apparaît. Notez que la vue peut différer en fonction 
de votre profil.  
 

 
 

 Choisissez votre patient dans la barre de recherche. 
 
 
 

                                                           
1 Source : MINISTÈRE DE LA SANTÉ ET DES SERVICES SOCIAUX. Dossier Santé Québec, [En ligne], 2013.  [http://www.dossierdesante.gouv.qc.ca/]  

http://www.dossierdesante.gouv.qc.ca/
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REMARQUE 

Le DSQ est une plateforme qui, d’une part, nécessite le consentement du patient. Si le patient ne 
consent pas au DSQ, un message à cet effet s’affichera à l’écran.  
 
D’autre part, l’accès au DSQ par l’entremise de Cristal-Net ne permet pas le téléchargement 
automatique de données. Par conséquent, vous devez toujours cliquer sur un bouton d’appel à l’action 
(p. ex., Rafraîchir le profil pharmacologique) à chaque opération pour que l’information apparaisse. 

 

1.2. Description de l’affichage 

Le DSQ est divisé en trois sections distinctes, identifiées par les onglets suivants : 

 Médicament 

 Laboratoire 

 Imagerie 
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2. MÉDICAMENT 

La section Médicament permet de consulter la liste des médicaments pris par le patient. Vous avez ainsi accès 
à son historique pharmacologique, aux prescriptions en cours et aux ordonnances en attente. 
 

2.1. Description de l’affichage 

Une fois le profil pharmacologique rafraîchi, la fenêtre est actualisée. Les données du patient sont alors 
affichées. Voici à quoi ressemble la section Médicament. 
 

 
 Cliquez d’abord sur le bouton Rafraîchir le profil pharmacologique pour actualiser la fenêtre et obtenir 

les renseignements voulus. Utilisez aussi ce bouton pour rafraîchir la page. 

 Choisissez ensuite entre Profil actif et historique et Ordonnances en attente pour consulter 
l’information selon le type d’affichage qui vous convient. 
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Les titres figurant au-dessus des tableaux indiquent le type d’information dans le tableau. 
 

 
 
Le menu déroulant situé à gauche du bouton d’impression permet de choisir ce que vous désirez imprimer. 
L’impression est disponible en mode « vue abrégée » seulement. 
 

 
 
La vue détaillée permet d’obtenir plus de précisions, comme le nom commercial du médicament, le 
prescripteur et la pharmacie. Pour revenir à la vue abrégée, cliquez sur le bouton Vue abrégée. 
 

 
 

Le bouton  sert à filtrer les renseignements en fonction d’une période donnée. 
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3. LABORATOIRE 

Dans cette section, vous obtiendrez la liste des différents examens passés par le patient. En cliquant sur l’onglet 
Laboratoire, aucune donnée n’apparaîtra dans la fenêtre.  
 
Vous devez cliquer sur le bouton Rafraîchir le profil laboratoire pour actualiser la fenêtre et obtenir les 
renseignements souhaités. 
 

 
 

3.1. Description de l’affichage 

Voici ce qui apparaît à l’écran une fois la fenêtre actualisée. 
 

 
 

Le  indique qu’il existe au moins un résultat anormal. 
 

Cliquez sur le  pour obtenir les détails de la requête d’examen. 
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Il est possible d’effectuer une recherche par mot-clé.  

 Inscrivez les termes désirés dans le champ Filtre.  

 Cochez la case à gauche du point d’exclamation pour faire ressortir uniquement les résultats 
anormaux. 

 Cliquez sur le  pour retirer le filtre et obtenir tous les résultats du patient. 

 

 
 

Le bouton  sert à filtrer les renseignements en fonction d’une période donnée. 
 

3.1.1. Obtenir un cumulatif 

Le bouton sert à consulter les résultats en sélectionnant une période donnée et le 
type de résultats (par profil ou par groupe d’examens). Vous pouvez aussi déterminer le nombre maximal 
de requêtes à inclure. 
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Une fois votre sélection effectuée, cliquez sur Obtenir le cumulatif dans le coin inférieur droit de 
l’écran. Les résultats apparaissent à l’écran sous cette forme.  

 

 
 

Il est encore possible de faire une recherche par mot-clé.  

 Inscrivez les termes désirés dans le champ Filtre.  

 Cochez la case à gauche du point d’exclamation pour faire ressortir uniquement les résultats 
anormaux. 

 Cliquez sur le  pour retirer le filtre et obtenir tous les résultats du patient. 

 

 
 
Pour sortir de l’écran des résultats, cliquez sur Retour au sommaire au bas de l’écran, à droite. 

 

3.1.2. Générer un graphique 

 
À partir du cumulatif des résultats, générez un graphique en sélectionnant les cases appropriées. Cliquez 
ensuite sur le bouton Générer un graphique dans le coin inférieur gauche de l’écran. 
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Au bas du graphique, vous pouvez ajuster ce dernier en sélectionnant les cases désirées. 
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4. IMAGERIE  

Cette section est à venir. 
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